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Objetivo

Generar un proceso de Participación Comunitaria en Salud, en alianza con 

personas Sordas y la USS, mediante el diseño e implementación de un 

dispositivo de Cartografía Social para permitir mapear pictográficamente la 

Sordedad



¿Qué es Sordotopía?

Una propuesta para mapear la experiencia de la Sordedad.

• Identidad visual

• Cultura sorda

• Territorio y acceso a la salud

• Lengua de señas como derecho



¿Qué analizamos?

MALESTAR

BIENESTAR

DESEAR



¿Qué hicimos?

Proceso colaborativo:

• 3 sesiones participativas

● Malestar

● Bienestar

● Deseos

• Cartografía Sorda → mapeo pictográfico

• Conversación en LSCh sin filtros



MALESTAR



Barrera 1: Comunicación e Información

• Falta de intérpretes de Lengua de Señas

• Avisos solo auditivos

• Escritura ≠ comprensión visual



Barrera 2: Salud y Urgencias

• Atención sin explicación

• Dificultad para pedir ayuda. por ejemplito:131, 132 y 133

• Salud mental sin profesionales señantes

• Riesgos por mala comunicación



Barrera 3: Trámites y Justicia

• Denuncias sin intérprete

• Documentos incomprensibles

• Información pública no accesible

• Vulnerabilidad estructural



Barrera 4: Ciudad y Vida Cotidiana

• Transporte no accesible

• Señalética pobre en visualidad

• Estafas a migrantes sordos

• Informaciones incomprensible a migrantes sordos

• Económica social

• Problemas de conectividad



BIENESTAR

● Acceso a Salud en USS

● Centro de Educación Especial Anne 

Sullivan

● Servicio de interpretación de Lengua de 

Señas en atencion comunal

● Accesibilidad de la tecnología 

● Lengua de Señas Nativo en los espacios 

accesibles como tales: encuentros USS 

anual y actividades de la Escuela



¿Qué es Sordotopía? (Profundización)

La Sordedad se vive en un mapa de obstáculos

• Barreras estructurales

• Violencias invisibles

• Territorio oyentecéntrico

La Sordedad se vive en lugares donde hay

• LSCh → Comunidad Sorda



DESEOS



Hallazgos centrales

1. Barreras conectadas entre sí

2. Ciudad oyentecéntrica

3. Mediación sorda es clave

4. Salud como eje crítico

5. Información pública ≠ accesible



Caminos de Sordotopías

• LSCh como lengua de derechos

• Mediación sorda

• Política pública bilingüe

• Replicar USS en Chile



“Si la sociedad sigue sin accesibilidad… tendremos 

que dibujar otro mapa.

O mejor, enseñarles a mirar.”



Reflexión

“Una interpretación deficiente puede tener graves consecuencias clínicas, ya 
que afecta la accesibilidad, genera malentendidos y pone en riesgo la salud de 

las personas al no garantizar una comunicación clara y efectiva”.

Ignacio Abarca
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